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阅读说明

1．文字形式说明

· 本手册用“”的内容表示菜单项或按钮的名字。

· 本手册用 加粗斜体 表示需要操作员输入的内容。
· 本手册中用方括号“”括起来的内容表示电脑按键名称。
2．键盘操作

· 软件操作快捷键：

[ Ctrl ] + [ L ]  重新登陆 


[ Ctrl ] + [ Q ]  退出软件
[ Ctrl ] + [ B ]  重新登陆 


[ Ctrl ] + [ U ]  退出软件

[ Ctrl ] + [ F1 ] 用户资料窗口 

[ Ctrl ] + [ F2 ] 操作员窗口

[ Ctrl ] + [ F3 ] 地图窗口窗口 

[ Ctrl ] + [ F4 ] 报警信息窗口

[ Ctrl ] + [ F5 ] 来电记录窗口 

[ Ctrl ] + [ F6 ] 系统事件窗口

[ Ctrl ] + [ F7 ] 缴费通知窗口 

[ Ctrl ] + [ F8 ] 关于窗口

[ Ctrl ] + [ F9 ] 关闭声音 



[ F1 ]
帮助





[ F2 ]
状态栏

[ F3 ]
显示





[ F4 ]
处理

[ F5 ]
报警地图




[ F6 ]
防区图

[ F7 ]
参数设置




[ F8 ]
自定义数据

[ F9 ]
用户缴费




[ F10 ]
万能显示板

[ F11 ]
模拟报警




[ Esc ]
关闭窗口

3．鼠标操作

· 如无特别说明，一般指使用鼠标左键。
· “单击”指用鼠标指定某一个位置快速地按一下鼠标左键。
· “双击”指用鼠标指定某一个位置快速地按两下鼠标左键。
· “拖动”指用鼠标指向目标后按住左键，然后移动鼠标，将目标从一个位置拖至另一位置。
· 按鼠标右键弹出的相应菜单为快捷菜单。
4．基本概念

· 最大化：单击按钮可以使活动窗口最大化。

· 最小化：单击按钮可以使活动窗口最小化。

· 关闭窗口：单击关闭窗口关闭当前活动窗口。

· 选择特定的功能：通过菜单、工具条或快捷可以选择需要的功能。

· 在菜单选择：通过选择菜单中特定的项目而达到完成进行某项操作的过程。

· 快速按钮：位于工具条上，与当前活动的窗口相对应，直接用鼠标单击可完成相应的功能操作，较使用菜单选择迅速。

序言

什么是联网报警中心

CVC-JJX联网报警中心是电子表防盗系统的一部分，一套完整的电子防盗系统由用户端电子防盗系统与联网报警中心构成。如下图所示：
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在图中可以看出，用户端电子防盗系统包括前端探头，前端报警主机及警号输出端。联网报警中心由报警接收机及PC电脑警讯中心软件组成。其两者（用户端电子防盗系统、联网报警中心）之间通过“公共电话网”连接。

其操作流程：

前端探头报警→前端报警主机→警号输出同时发出相应的报警警情信息→公共电话网→报警接收机→PC电脑警讯中心软件。

联网报警中心软件

联网报警中心软件是应用在联网报警中心，通过报警接收机与电脑相连，在电脑上对警情进行监视与管理的软件。软件运行于稳定的WINDOWS操作系统下，用户界面直观、简明、易懂，操作简便，采用多媒体功能，从文字、图像到声音更加形象地显示报警信息。

一．软件使用

1．软件安装


⑴ 软件清单：



警讯中心安装光盘一张



串口线一条（用于接警中心与PC电脑之间的连接）


⑵ 对计算机系统的要求

在安装报警中心软件前，请您确定您的计算机系统是否满足软件对安装环境的要求，否则您将不能正确安装软件。

最低要求：




CPU：Pentium  MMX  200




硬盘：大于30M的可用空间




内存：64M RAM




鼠标：与WINDOWS兼容的鼠标




显示器：标准VGA




打印机：WINDOWS支持




操作系统：WINDOWS 98

推荐配置：




CPU：Pentium Ⅲ 1G或更快（同时也兼容赛杨、AMD等的CPU）



硬盘：20G至80G足够




内存：128M至256M RAM




鼠标：与WINDOWS兼容的鼠标




显示器：任意




打印机：WINDOWS支持




操作系统：WINDOWS 2000（专业版）


⑶ 安装步骤



步骤一：

将光盘插入计算机光盘驱动器，打开光盘中的【警讯中心软件】文件夹，运行文件夹中的【sutep】文件。



步骤二：




等待出下面窗口：




单击【Next】按钮出现下面窗口：
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单击【Next】按钮出现下面窗口：









如想更改软件的安装路径，请点击【Change】按钮

单击【Next】按钮直接安装，等待出现下面窗口：

此时单击【Finish】按钮完成软件的安装。

2．软件操作


⑴ 登陆软件（顺序执行下面操作）



【开始】→【程序】→【警讯中心】

出现软件登陆窗口：

 用户名：admin
密码：123


⑵ 联网报警中心的软件界面
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⑶ 参数设置



点击【设置】菜单→【参数设置】（或直接按[F7]）



出厂值一般【1级】【3级】都设为“非自动处理”，其它都设为“自动处理”。
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 指是否记录停止服务的用户信息。





出厂值：【1级】【3级】发出“用户报警请注意”的声音，其播放的声音文件可根据用户自己更改。
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【C_ID代码】是通用的一种防盗报警标准通讯格式。诺有收到此代码内没有的代码可另添加，其操作直接点击【添加】按钮。
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【4+2代码】是一种事件码由两位十六进制组成的用户自定义代码。可允许有多套不同的“4+2代码”并存。
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【串口设置】根据串口线接在PC电脑上的COM口来设置的。
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【CID报警颜色】是设置报警时在左上角弹出的小提示窗口的颜色。


例：[image: image8.png]o001

AP





【报警动作】是设置是否来报警时弹出地图和是否来报警时弹出CID报警提示窗口。

【警情即时打印】是设置是否来警情时马上打印。

【自动备份间隔时间】是设置间隔多少天系统软件自动备份一次。

⑷ 自定义数据



点击【设置】菜单→【自定义数据】（或直接按[F8]）
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【主机类型】在此可添加工程上所用主机的型号，可供填写用户资料时






主机类型的选择。



【报警处理结果】在此添加处警时所选的处理结果。



【探头型号】在此可添加工程上所用探头的型号，可供填写防区资料时

防区探头类型的选择
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【自定义防区】是添加、修改、删除防区类型、图标。



⑸ 报警信息查询参数（设置报警信息窗口中警情以不同的颜色显示）




点击【设置】菜单→【报警信息查询参数】




单击左边要设置的警情类型，再点击【背景颜色】和【文字颜色】分

别设置要设置的颜色。

【报警信息查询参数】可根据操作员需要，设置“报警信息窗口”中警情以不同的颜色显示,使“报警信息窗口”中的警情更直观，更便于操作员对报警警情进一步的操作及处理。操作员更容易查询某段时间内来了多少报警信息及布撤防信息。其界面如下图所示：

[image: image11.png]FREWRE BEW BEG

B I Y D 9N BE o mP 5
doiz ssw BU5g B 8% sk 0vd
X EABOREER _ioixl

mAErELD | NEwn |Gee| wmml

{REFX| AHEER

8 A N SN 2 A N T

350006 TP Vil L 006 amm;
R I 7 S T 1 N I (R =71

2004-12-24 14:21:26 0005 fLi] il 005 R
T A N S -7 =N

2004-12-24 14 W il 004 BN

Wﬁﬁ il 401 003 amm;
X Brows o o |

E G S
i PR B ﬁm@
o | dem  Been 1 n leows |
e

[ rest [roREmE| repiRE | rroRE (I

goe o |





[image: image12.png]FREWRE BEW BEG

— FTEEy T
BEE e Y af 9% BEY

e Be
AR iz

6 EABOREER

2004-12-24 14:21:26 0005

L| G| Ry

7 7 A

14 IIIII__—
5] Vil L0

_—

fLd] FEF'WWE

I 7 AV 7 A
[ [kE

[ rest [roREmE| repiRE | rroRE (I






⑹ 电子地图安装




点击【查看】菜单→【地图】（或直接按[Ctrl]+[F3]）




直接点击【装载】按钮打开已准备好的（*.bmp）位图文件。




点击【装载】按钮出现下面窗口，直接打开已准备好的电子地图。

单击【打开】后出现下面窗口

此时点击【保存】按钮进行图片处理，直到处理完关闭此窗口出现下面窗口表示电子地图安装成功。



⑺ 用户资料操作




点击【查看】菜单→【用户资料】（或直接按[Ctrl]+[F1]）
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1 新建用户资料

· 点击窗口左上角的【新建】按钮或直接点击右键弹出菜单选择菜单中的【新建用户】项。弹出下面窗口：
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· 对应在上面窗口中输入用户资料。

单击【装载防区图】进行用户防区图的装载。

点击【装载】按钮，打开已准备好的用户防区图。

装好用户防区图后，关闭此窗口，回到【防区资料】窗口。

添加防区：单击【防区资料编辑】按钮，弹出下面窗口：
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点击【新建】按钮，对应输入防区资料后单击【保存】按钮，再单【定位】按钮，对防区进行防区图上的定位。
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先选择左边对应的防区探头图标，例：一防区：有线门磁。

则先在左边单击门磁图标，再回到右边防区图上单击“右键”选择【添加】菜单。

选择【添加】菜单后出现下面窗口
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在弹出的【新建防区定位的编号】窗口中输入对应的防区编号：001，再单击【确定】完成防区的定位操作。
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· 用户定位： 
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在上面窗口中单击【定位】按钮，出现下面窗口：


把鼠标移到要定位的位置上，单击鼠标右键弹出菜单，选择菜单中的【保存定位】菜单。

· 完成用户在电子地图上的定位后关闭【用户资料】窗口，也就完成一个用户资料的所有操作（包括用户资料的输入、防区资料的输入、用户防区图安装、用户防区图定位、用户电子地图定位。）

2 修改用户资料
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· 先选择要修改的用户，再单击窗口左上角的【修改】按钮。

· 或直接双击要修改的用户。

3 删除用户资料

· 先选择要删除的用户，再单击窗口左上角的【删除】按钮。

· 或直接点击要删除的用户，再单击右键弹出菜单，从菜单中选择【删除用户】选项。

⑻ 数据备份


点击【系统功能】菜单→【数据备份】（或直接按[Ctrl]+[B]）





打开要备份的路径，再把【备份后自动删除原资料】选上，然后单击【开始】按钮进行数据的备份。

⑼ 数据恢复


点击【系统功能】菜单→【数据恢复】（或直接按[Ctrl]+[U]）





选择好要恢复的数据文件后，单击【开始】按钮进行数据恢复。

一．注意事项

一．故障/疑问疑问排除

1．故障：警讯接收中心机上的【计算机灯】慢闪或快闪。


原因：⑴ 串口线未接好，或串口线损坏。




⑵ 警讯接收中心机上的编程设置【RS232-1】没设置好，要设

为YES。






⑶ 软件上【参数设置】中的【串口设置】没设置好，要设置

跟PC电脑上接的COM口一致。






⑷ PC电脑上的串口（COM口）坏了。




解决：⑴ 检查串口线是否坏，重新接好串口线。






⑵ 设置好警讯接收中心机上的编程。






⑶ 设置好软件上【参数设置】中的【串口设置】。






⑷ 换个串口（COM口）。

技术咨询：400-6779-110

网址：www.cvcaf.com

菜单项





系统工具栏





当前工作区





报警清单栏





报警指示灯





状态指示器





声音开关按钮





前面打钩的表示设为自动处理。





前面没打钩的表示非自动处理。





装载报警时播放的声音文件





选择数据要保存的路径。





选择要恢复的数据的路径。
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